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2016年11月1日　安否LifeMail 2017バージョンのご案内

この度、株式会社コム・アンド・コムは、安否LifeMailの2017バージョンについて下記のとお

りご報告いたします。

１. 安否登録画面・管理画面のスマートフォン最適化対応

※画面は開発中のものです。 実際の商品とは異なる場合がございます。

安否L i f e M a i lの2 0 1 7バージョンでは、パソコン、タブレットP C、スマートフォンの画面サイズに

合わせて安否登録画面・管理画面を操作しやすいよう、表示の最適化に対応します。

それに伴い画面デザインを一新し、より直感的で使いやすいインターフェイスとなります。

また、従来通りパソコンからの操作だけでなく、タブレットPCやスマートフォンでも操作可能となる

ため、緊急時に外出先やご自宅からでも管理画面へアクセスし、操作することが容易となります。
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（安否登録画面のスマートフォン最適化対応 対応日 ： 2017 年初頭）

（管理画面のスマートフォン最適化対応  対応日 ： 2017 年中頃）
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２. LINE に対応したチャットボットサービスの提供

安否LifeMailの2017バージョンでは、チャットボットによる「安否確認」サービスを提供します。

本サービスは「LifeMail」のLINEアカウントを友だち登録したLINEユーザーの方がご利用いた

だけるようになります。  これにより、LINEユーザーの方はWEBブラウザを立ち上げることなく、

LINEアプリ上で安否確認が可能となります。
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（LINE に対応したチャットボットサービスの提供　対応日 ： 2017 年初頭）
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（位置情報の登録に対応　対応日 ： 2017 年中頃）

３. 位置情報の登録に対応

安否LifeMai lの2017バージョンでは、お客様が安否登録を行った際の位置情報の登録に対応し

ます。

これにより管理者は利用者の安否確認と同時に位置情報の把握ができ、災害時に被災した利用

者の救援に対応することも可能となります。

安否登録時に『位置情報の登録』を
チェックして返信すると、管理画面
に位置情報が表示されます。
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